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Données générales ~ Notre différence

ACTESS n’est pas un site d’offres d’emplois “de plus” .

ACTESS est un ensemble de prestations cohéerentes visant l'information

et |'accompagnement a I'emploi social et solidaire

| Plus-value de I’'humain :

Recruté pour sa connaissance de I'’économie sociale et solidaire (ESS) le conseiller
ACTESS maitrise toute la chaine de I'accompagnement a I'emploi .

] Plus-value de la technologie :

Notre projet associatif est renforcé par un site web puissant, programmé avec le
meilleur logiciel de sa génération. Il permet :

Tous Demandeur d’emploi Entreprises

-Toute 'actualité de I'emploi  -Espace personnel (login) -Espace personnel (login)

ESS en lle de France -Consultation des offres -Mise en ligne des offres
-Candidater en ligne -Consultation des mini-CV

-Vidéo d’une entreprise de  _Sujvi des candidatures en -Consultation CVthéque

I’ESS (2mn) ligne -Une vidéo de présentation
-Conseils et validation en en page d’accueil (2mn)
ligne

Plus-value de la méthode

Elaborée pour développer les rencontres “positives” autour de I’'emploi ESS, notre
méthodologie favorise a la fois la sécurité d’un « vivier » d’offres mais aussi le
dynamisme et la mobilité de la « recherche » . Il s’agit d’aller « a la rencontre » des
employeurs de I'ESS via des sorties organisées par nos soins ou d’accueillir des
intervenants dans nos locaux .
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Données générales 1.2 Synthése

Jeanine HEBINCK - Présidente Responsable du projet, elle apporte ses compétences apres
o - 10 ans d’expérience comme formatrice et prestataire péle

emploi . Elle a intégré la lere promo du diplébme
“responsable associatif” au Cestes du CNAM dirigé par Jean-
francois Draperi, rédacteur de la RECMA .

Formateur depuis 20 ans dans le domaine du socio-culturel et
de l'informatique, Michel apporte son expérience de la
comptabilité et de la pédagogie . Il suit des études a
l'université d’Avignon et prépare un dipléme de responsable
de formation ..

Stefan GRAMA - Secrétaire Stéfan suit actuellement une licence en Maths financiéres au
CNAM et poursuit son apprentissage chez des experts-
comptables .

s SON Objet
v' Informer sur les métiers et secteurs de I'ESS
v" Accompagner les demandeurs d’emplois vers I’emploi ESS
v’ Incarner une médiation entre les entreprises et les demandeurs d’emploi.

e 90N Modeéle pédagogique :

v Un process en 3 étapes : informer — rencontrer — accompagner
v’ Des outils et une méthode originale, élaborés par la structure
v’ Le respect des valeurs propres a I’ESS

mmmmm Son modele économique : ACTESS est une association 1901 a but non lucratif
qui vend des prestations de service d’accompagnement a I’emploi social et solidaire .
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Fonctionnement global

3 forces au coeur du systéeme

efficacité maximale
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2.1

offres d’emploi dépotdu cv enligne

mini-cv Cvtheque.

login acces membres
bases de données

TECHNOLOGIE

Contacts .. |Progression étape

Vie associative .... V\/ experiences
process
Partenariats
RELATIONS METHODE
Région..Contrats . o
entreprises efficacité
, souplesse

Réseau P
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Fonctionnement global 2.2

DEMANDE _ nem

ESS

/ RDV 1h >
 Ateliers : optimiser sa candidature |
RDV 2 h | 5
' Total : 12 heures modulables |

35h.

Ateliers : Approfondir un secteur de I'ESS

RDV 3 h

Total : 6 heures modulables

Rencontre (s) avec intervenants acteurs de I'ESS

RDV 7 h

Total : 7 heures

Suivi jusqu’a fin de la période d’essai

Suivi Entreprise
Total : 4 heures modulables
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Phases-clés du dispositif 3.1

] La réunion d’information (“I'info coll”)

ACTESS anime régulierement des réunions de groupe sur les métiers de I'ESS en
lle de France .(durée : 2h. )

> Objectif : Apporter une information claire et synthétique sur
la question de I'emploi ESS en lle de France et permettre a ceux
qui le souhaitent d’engager leur recherche “en connaissance” vers

les secteurs de I’ESS .

Fondée les études et statistiques les plus récentes, I'information est présentée
pour étre pertinente et compréhensible . Elle s’adapte aux différents publics
(femmes, jeunes, séniors, cadres.. )

Rythmée par diverses animations, des temps d’échanges et de réflexions, la
réunion est structurée comme une séance de formation.

v Plus-value : A lissue de la réunion, la personne peut s’inscrire a

un diagnostic personnalisé avec le conseiller et poursuivre son
accompagnement “en conscience” dans une recherche d’emploi

social et solidaire

] L’information en continu

Régulierement mis a jour, le site propose en téléchargement libre des guides
relatifs a 'emploi et des liens vers les dernieres actualités de I'emploi social et
solidaire de chague départements de la Région .
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Phases-clés du dispositif 3.2 La rencontre

Un conseiller ACTESS naccompagne pas un numeéro

l Le conseiller ACTESS accompagne une personne .

-] A quel rythme ?
° La 1lére rencontre a lieu en réunion d’information collective

° La 2éme rencontre a lieu en rendez-vous individuel de diagnostic .

Par la suite, un minimum de 6 RV individuels supplémentaires est planifié tout
au long de 'accompagnement et jusqu’a la fin de la période d’essai.

I Le rendez-vous individuel de diagnostic

Une grille d’entretien élaborée par I'association rend compte du secteur de I'ESS
envisagé, des compétences mobilisables ou transférables, de la motivation et
permet |’élaboration du programme le mieux adapté a l'intérieur du parcours de
35h forfaitairement allouées .

Cette feuille de route est annexée au contrat pédagogique .
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Phases-clés du dispositif 3.3

L” accompagnement est préparé par une réunion d’information et un
rendez-vous individuel de diagnostic .

Il représente un forfait de 35 h. et dure 3 mois

Pour intégrer cette étape , le demandeur d’emploi adhére a I'association et

devient membre bénéficiaire .

s*Une feuille de route bien organisée .
Plusieurs points d’ancrage sont organisés sur le parcours.

1. Lesrvindividuels - 1h - (total : 6h)

» Objectifs : Le conseiller et le bénéficiaire font un point exhaustif des
démarches accomplies, les évaluent, recadrent la stratégie et planifient les
futures démarches .

2. Les ateliers - 2h (total: 12h)
» Obijectifs : Optimiser une candidature adaptée aux spécificités de I'ESS .

3 .Les ateliers - 3h ( total: 6h)
> Objectifs : Approfondir la connaissance du secteur de I'ESS envisagé

4. Les rencontres - 7h (total : 7h)
> Objectifs : Rencontrer des intervenants extérieurs, acteurs de I'ESS : des
entrepreneurs, des dirigeants d’associations , des employeurs .

5. Le suivi en entreprise — 4h (total 4h)
> Objectifs : Assurer au demandeur et a I'entreprise partenaire la meilleure
“prise de poste” possible .
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Modele pédagogique 4.1

ACTESS respecte les principes de I'ESS au coeur de son

fonctionnement.

v Libre adhésion : Les demandeurs d’emplois dirigés vers
I’Association disposent d’un temps de réflexion et de choix avant de
signer leur contrat pédagogique .

v Démocratie participative: Les statuts de I'association stipulent que
les demandeurs d’emploi , membres bénéficiaires, ont droit de
participation a I’AG avec voix consultative .

v Lucrativité limitée : ACTESS est une association a but non lucratif
gui vend des prestations de services .Les bénéfices sont entierement
réinvestis dans le fonctionnement et le développement du projet .

v Ancrage au territoire: ACTESS couvre le territoire de la Région lle
de France tout en favorisant I'offre d’emploi en local . C'est
pourquoi sa vocation est de s’implanter au plus prées des citoyens de
chaque département, au coeur des mairies, des maisons
d’associations, des maisons pour 'emploi .
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Modele pédagogique 4.2

Pour réaliser au mieux son objet, 'association a élaboré différents
« outils »

v Des powerpoints en libre téléchargement pour nos “membres \
bénéficiaires” .lls aident a découvrir ou approfondir sa connaissance
des structures de I'ESS, de I'organisation de la gouvernance, des
secteurs de I'ESS émergents....

v’ Des vidéos de présentation en ligne pour connaitre des structures
“remarquables” de I'ESS dans I'ile de France . Chague mois , un zoom
en page d’accueil .

v’ Des vidéos de présentation des candidats visibles dans leur espace
personnel .

Toutes nos vidéos sont réalisées avec du matériel de qualité, encadrées par une
équipe de bénévoles compétents.

Les vidéos de présentation des candidats représentent un « petit coup de pouce »

dynamique et qui ajoute une plus-value certaine a la traditionnelle candidature
CV+LM .

Chaque candidat dispose dans son espace d’une page web sur notre site. Il peut
ainsi présenter son expérience et ses compétences de maniere plus personnelle et
détaillée .
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Modele économique 5.1. _

Le prescripteur commande a I’association un “crédit-temps” forfaitaire
matérialisé par une planche de “vignettes crédit-temps”

Soit: Comme ceci :

35 h ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS

dlaccompagnement HHEH R R R R R
ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS
par personne

pendant 3 mois. HH
ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS

S S R RN R R RNl R R RN RN R R R R R RN RN RN RN B R RRRENRERERRRRRENR
. ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS
Soit :

HHEHHHHHH e e e e
ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS
HHEHHHHHH e e e e
ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS

v RV iINdividuel....uuueeeerrreeeeeieeeeeeenennnnens 6H
‘/ H H HHEHHHHHH e e e e
atel!erscandldatures..............’.... ...... 12H ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS

v’ atelier approfondissement métiers...6H
v" rencontres avec les acteurs de I'ess ....7H RS EEEEEEEEEEEEEEEEOEEEIEEEEDEEEELEEEELEpOELEEEELE
V' SUIVi Ntreprise ....oeeveeveevrerserreeseesnenns 4H ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS | ACTESS

ACTESS Siretn°522976 661 00010 - Tél:06.98.57.99.88. Mél: contact@actess.org. Siége : 42 r joseph de maistre 75018 paris



Page |14

odéle économique  vaneakdtionss

Le crédit-temps” est matérialisée par une vignette dont I’ unité est 1H.

Chaque vignette est collée sur le passeport du demandeur d’emploi au fur et a
mesure de son utilisation .

Le décompte du temps restant au plus prés du réel, il permet un
accompagnement a la fois globalement structuré mais souple
d’utilisation pour le bénéficiaire lui-méme .

Important: Un “crédit-temps” de 2h peut étre utilisé en 2 fois, un crédit-temps de
4h00 en 4 fois 1h, ou 2 fois 2h, etc ... cela permet une plus grande souplesse
d’utilisation adaptée au rythme de chacun.
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Modele économique

ACTESS

atelier
métiers

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Coller ici votre
vignette

Le passeport justifie :

- du parcours du DE et de son
accompagnement par I'association ACTESS .

- de ses présences sur toutes les
activités organisées et recommandées lors
du RV diagnostic par la structure.

- dela bonne utilisation des fonds
versés ou des paiements regus .

Le passeport fonctionne avec le cheque-
emploi ACTESS signé par le conseiller et le
demandeur d’emploi a chaque visite.

— Le passeport ACTESS est individuel .

— |l accompagne la personne a chaque
déplacement et retrace son
parcours .

Pas de pb de vol, perte, oubli ou
falsification .

— Une version numérique existe « en
double » dans un espace réservé
sur le site .

Le passeport est sous la responsabilité
exclusive du conseiller-référent.

La version numérique est visible a tout
moment par le prescripteur via le site .
(login + mot de passe)
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Modele économique 5.« I

Le chéquier-emploi se présente sous la forme d’un chéquier divisé en 3 parties (3 fonctions)

1. Une partie talon pour la comptabilité . Fonction Financiére .
2. Une partie centrale pour 'accompagnement Fonction d’Attestation .
3. Une partie liée au passeport . Fonction de suivi- Evaluation

Partie comptabilité Partie Attestation Partie Suivi

RDV1

ACTESS i ACTESS

Entretien

PER8 comsoromomomomonmmon E Date: e
. . RDV2
[N [HREAI1) 8 crorrrerorroromormerorooeorermos . Nom Prénom :.......ceeeeene
.
. Candidatures
Chéque n° a| Chéquen® .

RDV 3

Métiers

Tampon et signature conseiller ACTESS /DE obligatoire(s) RDV7

Rencontres

€/ --/--/2011/--/-

- Ces 3 fonctions intégrées sur un méme support sont mobilisables et présentables a tout
moment par et pour chacune des parties concernées .

Forfait 35 h crédit-temps
+
Vignette crédit-temps
+

chéquier-emploi ACTESS
+

passeport

> Un processus d’accompagnement visible et évaluable par chacun des
acteurs a tout moment.
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Juste une info...

Deux salariés de I’économie sociale sur cing travaillent a Paris

Paris est le département qui concentre le plus d’emplois de ’économie sociale avec
40% des emplois régionaux

- INSEE lle de France 2010 Regards sur ...... I’économie sociale et solidaire en lle de France -

Juste une question ....

L'info pourrait-elle intéresser un demandeur d’emploi ......?

Juste une solution possible ...

En devenant partenaire d’ACTESS :
» Vous améliorez la visibilité des emplois ESS sur votre territoire

» Vous favorisez un accompagnement compétent et responsable pour I'emploi
“social et solidaire” .

» Vous contribuez a la création d’emplois qui ont du sens, responsables et
durables .
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Partenariat 6.2

Il y’a plusieurs facons de devenir partenaires

] Vous contribuez par votre action et votre réseau a faire
connaitre notre action .

1 Vous dirigez les demandeurs d’emploi sur nos réunions

d’information collective “emploi ESS en ile de France” (programme et

planning disponibles sur le site )

] Vous vous engagez avec nous par contrat pour un ou plusieurs

accompagnements dans le cadre du forfait “crédit-temps “
> 35 h00 - durée: 3 mois .

Pour nous contacter

Responsable : Jeanine Hebinck

Tél: 06 98 57 99 88.

Mél : jhebinck@gmail.com / site www.actess.org
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